Caighdeain Eiticitla a Chur i bhFeidhm

Réamhra

Comhlionann an Oifig Céd Eitice ISSAI 130 agus cleachtas gairmitil in
Eirinn (Caighdeéin Eiticitla ES1 go ES 5). Eascraionn caighdeéin agus
ionchais eiticiula d’thoireann na hOifige freisin toisc go gcomhlionann
siad mar statseirbhisigh an cod caighdeén agus an reachtaiocht iompair
agus eitice is infheidhme (don fhoireann is infheidhme).

ISSAI 130

Bunaionn caighdedin eiticitla go bhfuil prionsabail uileghabhéalacha an
ionracais, na hoibiachtlachta agus an neamhspleachais mar bhonn agus
taca leis an bproiseas iniuchoireachta airgeadais. Ba cheart na prionsabail
seo a chur san direamh agus breithitnais & ndéanamh ar bhair eiticitla.

Ta corais, polasaithe agus cleachtais na hoifige deartha chun a &irithit go
gcomhlionfar na ceanglais eiticidla seo.

Fostaiocht initchéireachta

Ag tus gach fostaiochta initichdireachta, déanann an Stiurthoir Fostaiochta meastéireacht ar chomhlionadh
na gceanglas eitice dbhartha, lena n-airitear go bhfuil an neamhspleéchas agus an cumas riachtanach ag an
bhfoireann fostaiochta chun an fhostaiocht a dhéanamh.

Le linn na fostaiochta inichoireachta, fanann an StiGrthdir Fostaiochta ar an airdeall, tri bhreathnéireacht
agus fiosrdchain a dhéanamh de réir mar is g&, maidir le fianaise a fhail ar neamhchomhlionadh bhaill na
foirne inidchdireachta le ceanglais eiticitla abhartha. (ISA 220.9)

Ba cheart do gach ball foirne fostaiochta an n6s imeachta seo a leanas a chur i bhfeidhm sula gcriochnéfar
céim phleanala na hinitichdireachta d’thonn comhlionadh na gceanglas eitice a dhearbhu.

Tar éis foireann a shannadh d’initichdireacht, ba cheart do gach ball foirne a dhearbhu agus a
thaifeadadh ar an gcomhad initichéireachta

= go bhfuil siad ar an eolas faoi cheanglais eiticitla

= go bhfios ddibh nach dtagann aon choinbhleachtai leasa né bagairti eile ar neamhspleachas chun cinn,
n6 ma thagann siad chun cinn gur chuir siad a mbainisteoir ar an eolas laithreach i scribhinn faoi
chineal na coimhlinte né na bagairti a d’fhéadfadh a bheith ann.

Ma thagann sé ar aird an Stidrthdra Fostaiochta trid an gcoras rialaithe cailiochta nd ma Iéiritear ar shli

eile nar chomhlion baill na foirne fostaiochta leis na ceanglais eiticitila &bhartha, cinneann an Stidrthdir
Fostaiochta i gcomhairle leis an Stidrthdir IniGchoireachta an gniomh iomchui (ISA 220,10). Agus nithe
den sort sin & mbreithnid

= faigheann an Stilrthdir Fostaiochta faisnéis abhartha maidir leis na cdinsi agus na caidrimh at4 ina
mbagairt don neamhspleachas

= déanann an Stiurthdir Fostaiochta an fhaisnéis sin a mheas mar aon le beartais agus ndsanna
imeachta infheidhme na hOifige chun a fhail amach an bhfuil bagairt ann i ndairire don
neamhspledchas don fhostaiocht inidchéireachta
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= glacann an Stilrthéir Fostaiochta bearta iomchui chun bagairti den sért sin a dhichur né iad a laghdd
go leibhéal inghlactha tri chosainti a chur i bhfeidhm, nd, ma mheastar gur cui sin, an duine a
tharraingt siar 6n bhfostaiocht iniichdireachta. Laimhsediltear aon séruithe araionachta de réir an chéid
araionachta.

Tagann an Stidrthoir Fostaiochta ar chinneadh maidir le comhlionadh na gceanglas neamhspleéchais a
bhaineann le gach fostaiocht inidichdireachta.

Ceanglais eiticitla don fhoireann
Ceanglais Ghinearalta

Leagann ceanglais na nAchtanna um Eitic in Oifigi Poibli 1995 agus 2001 agus Cdd Caighdean agus
lompair na Statseirbhise na beartais agus na ndsanna imeachta a thabharfaidh aghaidh ar go leor de na
bagairti ar ionracas, oibiachttlacht, neamhspledchas agus ar na bagairti gaolmhara 6 chaidrimh, n6
solathrdidh siad faisnéis don Stidrthéir Eitice chun cabhru leis/Iéi an rél sin a chomhlionadh.

Reachtaiocht eitice

Baineann an reachtaiocht um Eitic le bainistiocht inilichoireachta sinsearach (Stitrthéiri Fostaiochta agus nios
airde) agus le hoifigigh ainmnithe eile (m.sh. bainisteoiri ceannaigh). Eilitear ar dhaoine aonair

= raitis bhliantdla i scribhinn a dhéanamh maidir lena leasanna pearsanta (agus leasanna céile, linbh n6
leas-linbh a bhfuil siad ar an eolas ina leith) a d’fhéadfadh tionchar abhartha a imirt orthu i
gcomhlionadh a ndualgas oifigiuil

= dearbhuithe ad hoc a dhéanamh nuair a d’théadfadh coinbhleacht leasa teacht chun cinn go direach i
gcomhlionadh dualgas oifigidil idir leas an phobail agus leasanna an duine aonair lena mbaineann né
leasanna daoine bainteacha m.sh. dlithghaolta né stitrthéiri gno.

Mura gcomhliontar an reachtaiocht d'fhéadfai smachtbhannai a fhorchur i ndail le cionta faoin Acht (Alt
37).

Cdbd Caighdean agus lompraiochta na Statseirbhise

Ceanglaionn C6d Caighdean agus lompraiochta na Statseirbhise
= go gcaithfidh gach ball foirne a bheith neamhchlaonta i gcomhlionadh a ndualgas (Alt 4)

= go gcaithfidh gach ball foirne rindacht faisnéise a choinnedil - ta feidhm ag na foralacha maidir
le rindacht faoin reachtaiocht um Ruin Oifigitla agus um Shaorail Faisnéise maidir le gach obair
initchdireachta (Alt 7)

= go gcaithfidh gach ball foirne ardchaighdeain seirbhise a choinnedil i ngach plé a bhionn acu leis an
bpobal, lena n-airitear aon phlé le comhlachtai initchoireachta né le horgain eile de chuid an Stait
(Alt 8)

= go gcaithfidh gach ball foirne a chinntit nach mbaineann siad Gsaid as a bpoist oifigitla chun a leasa
féin n6 dhaoine eile a bhfuil ceangail phearsanta né ghno acu leo. Da réir sin, ta cosc ar bhaill foirne
iarracht a dhéanamh tionchar a imirt ar chinnti ar dbhair a bhaineann lena bpoist oifigitla seachas tri
nosanna imeachta bunaithe (Alt 13)

= go gcaithfidh gach ball foirne a chinntit nach dtéann siad i mbun gné né gniomhaiochta seachtrai a
bheadh contrartha ar bhealach ar bith le leasanna na hOifige. Ni mér do bhaill foirne an tOifigeach
Pearsanra a chur ar an eolas sa chas ina bhfuil sé ar intinn acu a bheith bainteach le haon ghné né
fostaiocht sheachtrach (Alt 14)

= nér cheart go bhfaigheadh baill foirne sochair de chineal ar bith 6 trit pairti a d’fhéadfai a mheas le
réasiin go gcuirfeadh sé isteach ar a mbreithitnas pearsanta n6 a n-ionracas. Baineann an prionsabal
céanna le glacadh failteachais. Caithfear gach ciram a ghlacadh chun a chinntit nach mbeidh tionchar
ag aon ghlacadh failteachais ar chomhlionadh feidhmeanna oifigitla (Alt 16 agus 17), na nach
bhfeictear go mbeidh tionchar da leitheid ar chomhlionadh na bhfeidhmeanna sin. Ta beartais bhreise
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maidir le bronntanais agus failteachas a ghlacadh leagtha amach san alt a dhéilealann le Tailli, Luach
Saothair agus Beartais Mheastoireachta, Dlithiocht, Bronntanais agus Failteachas (ES4).

= Tana treoirlinte ata leagtha amach maidir le hiocaiocht as obair thar ceann comhlachtai seachtracha
infheidhme freisin maidir le foireann na hQOifige. Nior cheart tabhairt faoi obair den sort sin gan an
tOifigeach Pearsanra a chur ar an eolas. Nuair a iarrtar ar oifigeach cinamh né saineolas a sholathar do
chomhlacht seachtrach mar gheall go priomha n6 go pairteach ar a (h)eispéireas n6 a p(h)ost san Oifig,
ansin is cinneadh don Oifigeach Cuntasaiochta é aisiocaiocht na gcostas (lena n-airitear speansais) leis
an Oifig. Ni fhéadfaidh an fhoireann glacadh le haon iocaiochtai maidir le hobair den sort sin. (Alt 18)

= pach féidir le baill foirne conarthai a lorg le Ranna né Oifigi Rialtais chun earrai n6 seirbhisi a
sholathar cibé acu chun a leasa féin n6 chun leasa aon chuideachta a bhféadfadh baint a bheith acu
leis i gcéil phriobhaideach (Alt 19)

= nach nglacfaidh baill foirne ceapachan, né tionscadal comhairliGichain ar leith, i gcas ina gcreideann an
t-oifigeach lena mbaineann go bhféadfadh coinbhleacht leasa den sdrt sin a bheith mar thoradh ar
chinedl agus téarmai an cheapachain sin, n6 a cosulacht sin, gan cead a fhail ar dtis 6n mBord um
Cheapachdin Sheachtracha né 6n Runai de réir mar is cui. Ina theannta sin, caithfidh baill foirne a
bhfuil poist acu ata ina bpoist ainmnithe chun criocha na nAchtanna um Eitic, laistigh de dh& mhi
dhéag 6 éiri as oifig n6 dul ar scor, cead a fhail 6n mBord um Cheapachdin Sheachtracha né 6n Runai,
de réir mar is cui, sula rachaidh siad i mbun aon cheapachdin sheachtraigh (Alt 20 agus 21).

Cinnteoidh faireachan na mbearta seo ag an Oifigeach Pearsanra (Stitrthéir Eitice) nuair a shainaithnitear
bagairti abhartha ar shlaine, oibiachtilacht agus neamhspleachas go ndéanfar beart iomchui.

Initchodireachtai ar conradh

Baineann breithnit agus measunu bagairti eiticitla chomh maith céanna le gndlachtai a dhéanann obair thar
ceann an C&AG. T4 an proiseas solathair agus conartha deartha chun a chinntit go ndéantar cumarsaid
shoiléir faoi bhagairti eiticitla féideartha n6 iarbhir agus measann an tAthbhreithneoir Rialaithe Cailiochta
Fostaiochta a shanntar do na hinitichéireachtai seo nithe den sort sin.

Caighdeain eiticitla ghinearalta a chur i bhfeidhm

Seo a leanas na priomhphrionsabail atd cumhdaithe i ndli an AE* chun slaine, oibiachttlacht agus
neamhspleédchas na hinitchoireachta a chosaint

= Gur cheart don eagraiocht agus don fhoireann iad féin a iompar go macanta agus go hoibiachtuil i ngach
gniomhaiocht agus caidreamh gairmiuil agus gné

= Maidir le gach caidreamh, ba cheart don eagraiocht agus don phearsanra abhartha uile a chinntit go
bhfuil an eagraiocht agus gach duine saor 6 dhalai agus 6 chaidrimh a d’fhagfadh gur docha go
gcreidfeadh trit pairti oibiachtuil, réastnach agus eolasach go bhfuil neamhspleachas na heagraiochta
n6 aon duine a bheadh sannta don initchdireacht i mbaol.

Cludoidh na bearta ata leagtha amach i gcdd caighdean agus iompraiochta na statseirbhise go ginearalta na
césanna seo a leanas

= lonracas, Oibiachttlacht agus Neamhspleachas (tabhair aghaidh ar ghnéithe de ES1)

= Caidrimh Airgeadais, Ghno, Fostaiochta agus Phearsanta (cuid de ES2).

Tugtar aghaidh ar bheartais agus ndsanna imeachta breise i ndail leis na tri Chaighdean Eiticitla eile sna
hailt abhartha thios lena n-diritear an fhreagairt ar leibhéal fostaiochta initichéireachta chun a chinntid go

gcomhliontar na riachtanais eiticitla. Leagtar amach sna hailt seo a leanas freagra na hOifige ar na bagairti
a moladh le gach Caighdean Eiticidil.
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Bagairti ar Oibiachtulacht agus Neamhspleachas (ES1) a Aithint agus Freagrai ar
na Bagairti sin

Tugtar freagra ar bhagairti féideartha ar oibiachtlacht agus ar neamhspleéchas seachas na bagairti a dtugtar
aghaidh orthu i gcdd na statseirbhise ar leibhéal Oifige n6 ar leibhéal fostaiochta initichdireachta. Caithfidh
bainistiocht fostaiochta a bheith ar an airdeall i gconai faoi chuinsi a d’fhéadfadh bagairti a chrutha. Is féidir
na bagairti seo a aithint tri ghnath-mhaoirseacht ar obair, tri chomhairlitichan leis an bhfoireann fostaiochta,
tri idirghniomhd le comhlachtai initichdireachta agus 6n deimhnid i scribhinn/leictreonach 6 gach ball
foirne (féach freisin ar an gcuid ar Ag Freagairt ar Bhagairti Eiticitla a leagann amach freagrai ginearalta ar
bhagairti eiticitla). Liostaionn an tabla seo a leanas bagairti ar leith a leagtar amach in ES1 agus léiritear
ann an fhreagracht fhoriomlan agus an freagra a mholtar ar na bagairti sin.

Freagracht lomlan Aghaidh tugtha tri

Féin Leas Stitrthéir Eitice * ndsanna imeachta leagtha amach thuas

= comhlionadh reachtaiocht eitice agus cdd na
statseirbhise

Bainistiocht fostaiochta

= deimhnit 6n bhfoireann iniGichéireachta

Féin- Bainistiocht fostaiochta = rothld rialta foirne

athbhreithnit / Stidrthoir Initchodireachta = maoirseacht inidichéireachta agus proiseas athbhreithnithe
Athbhreithneoir EQC " rialaithe ar chailiocht fostaiochta

Bainistiocht Stidrthdir Inidchéireachta = mar bheartas ni dhéanann an Oifig

agus

breithitnais n6 cinnti ar freagracht de chuid an

il el chomhlachta initichéireachta iad

Eolas Bainistiocht fostafochta = rothll rialta foirne
/ Stidrthoir Inidchdireachta = maoirseacht inilichGireachta agus préiseas athbhreithnithe
Stidrthair Eitice " oilitint
Imeaglli Stiurthéir Inidchdireachta ® maoirseacht inidchdireachta agus préiseas athbhreithnithe
= oilidint

Stidrthdir Eitice

Caidrimh Airgeadais, Ghno, Fostaiochta agus Phearsanta (ES2)
Caidrimh ghnd

Is ionann neamhspleéachas agus saoirse 6 dhalai agus 6 chaidrimh a chuirfeadh isteach, i gcomhthéacs
fostaiochta, ar shlaine né oibiachtilacht na heagraiochta né an initichéra. Chuirfi ionracas né
oibiachtulacht (agus da bhri sin neamhspleachas) i gcontGirt mas déigh go dtiocfadh triti pairti oibiachtuil,
réastinach agus eolasach ar an gconcluid go gcuirfeadh na bagairti, a eascroidh as aon dalai né caidrimh ata
ann (ag cur san aireamh aon choinbhleachtai leasa a d’fhéadfadh teacht chun cinn d& mbarr, né a mheastar
go gineardlta a thiocfadh chun cinn d& mbarr agus aird & tabhairt ar aon chosaintf) isteach ar ionracas né
oibiachttlacht.

Cé nach mbeadh an cinedl caidreamh gné a thuairiscitear in ES2 ag an Oifig, t& caidrimh chustaiméara
aici le haondin airithe a ndéanann si initchoireacht orthu de bharr gur cuid den statseirbhis i agus go
bhfuil statseirbhisigh ann a phléann mar Usaideoiri seirbhise poibli leis na heintitis sin. Cuirtear na
beartais agus na nésanna imeachta seo a leanas i bhfeidhm chun aghaidh a thabhairt ar bhagairti, lena n-
airitear bagairti a bhraitear:

= Ar leibhéal na heagraiochta, ni shanntar stiGrthdiri fostaiochta a bhfuil caidreamh bainistiochta gné acu
(m.sh. earcaiocht) le solathrai seirbhise (e.g. Seirbhis um Cheapachain Phoibl{) do na hiniGchdireachtai
sin. Déanann an Runai agus an Stirthoir Eitice athbhreithnit ar cheapachain shinsearacha chun
coinbhleachtai féideartha mar gheall ar chaidrimh ghné den sért sin a sheachaint.
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= |natheannta sin, déantar iniGchdireachtai ar aondin ata ina solathraithe seirbhise don Oifig faoi
ECQR!. Ma ta aon solathraithe seirbhise né tdarais rialala lasmuigh den liosta seo a bhi n6 ata i
dteagmhail leis an Oifig maidir le hdbhar, ansin is é an Ranai agus an Stidrthoir Eitice an rogha is
fearr le breithnid cibé an bhfuil g& le ECQR chun freagairt d’aon choimhlinti a bhraitear.

= Maidir le fostaithe, t& feidhm ag c6d iompraiochta na statseirbhise agus ta freagracht phearsanta ar
gach ball foirne casanna a sheachaint a d’fhéadfadh teacht salach ar a ndualgais oifigiala n6 a mheastar
a bheith contrartha lena ndualgais oifigitla n6 a slaine agus a neamhspleachas a chur i mbaol. Ba
cheart ddibh a mbainisteoir n6 an Stidrthoir Eitice a athrd ma thagann coimhlint ionchasach n6 iarbhir
chun cinn.

Foireann ar iasacht

O am go ham, féadfar baill foirne a thabhairt ar iasacht chuig comhlacht eile a ndéanann an C&AG
inidchoireacht air. Sula dtarlaionn iasachtai den sért sin, measann an Stidrthéir Eitice, i gcomhairle leis an
Stidrthoir Fostaiochtai, na bagairti féideartha agus na cosainti ata le cur i bhfeidhm. Ba cheart an
fhreagracht as na cosainti a chur i bhfeidhm a chomhaont( agus a chur in itl de réir mar is cui.

I gcas gur tugadh ball foirne ar iasacht d’theidhm ghinearalta laistigh de chomhlacht initichéireachta, ni
shannfar an duine aonair nuair a fhillfidh sé / si ar iniGchdéireacht an chomhlachta sin ar feadh tréimhse dha
bhliain.

Ag dul isteach in eintiteas iniGchoéireachta

Nuair a dhéantar teagmhail le ball foirne né ma dhéanann sé teagmhail chun dul isteach i gcomhlacht arna
initchadh ag an C&AG (tri aistrit, iomaiocht oscailte, srl.), n6 in eintiteas arna riald ag comhlacht den sort
sin, a bhfuil siad sannta dé n6 a raibh siad sannta d6 sa d& bhliain roimhe sin caithfidh siad fogra a thabhairt
don Stidrthoir Eitice. Déantar an gniomh pras seo a leanas

= Téann an Stitrthoir Eitice i gcomhairle leis an Stitrthoir Fostaiochta agus tugtar aird ar cibé an
bhféadfadh bagairti ar bith maidir le hoibiachttlacht né le neamhspleéchas a bheith ann. Mas amhlaidh an
cas, déantar beart iomchui amhail athshannadh an duine aonair.

= Déanann an Stidrthdir Fostaiochta (n6 an Bainisteoir Fostaiochta arna t(h)armligean aige né aici)
athbhreithnit ar na comhaid iniGchoireachta dbhartha maidir le haon chinnti nd breithidnais
shuntasacha a rinne an duine aonair a d’théadfadh a bheith ina bhagairt ar oibiachttlacht né
neamhspleachas an initchoireachta.

Obair roimhe seo d’eintiteas initichta

Sainaithneoidh an Stiurthéir Eitice aon iontralai nua a d’oibrigh roimhe seo i gcomhlacht initchta (ina rél
mar Oifigeach Pearsanra). Mar bheartas, ni shannfar an duine don initchdireacht sin ar feadh tréimhse dha
bhliain ina bhféadfadh sannadh den sort sin dul i bhfeidhm ar a neamhspleachas (m.sh. baint ag an duine
aonair le cinnti a dhéanamh ar abhair airgeadais).

Ball teaghlaigh fostaithe ag eintiteas initchta

Caithfidh baill na foirne initchdireachta (mar chuid d& ndeimhnit ar chomhlionadh ar chaighdedin eiticitla -
féach ar Ag Freagairt ar Bhagairti Eiticitlla) aon chasanna a thuairiscit ina dtagann siad ar an eolas go bhfuil
L Faoi lathair t45 garghaol doibh fostaithe ag comhlacht initichéireachta a d'fhéadfadh tionchar a imirt ar na taifid
inichoireacht den sort chuntasaiochta n6 ar na raitis airgeadais. Baineann an n6s imeachta céanna le bainistiocht fostaiochta i ndail

sin - NSSO, OGCIO, le ‘daoine nasctha’ mar a shainmhinitear faoin reachtaiocht um Eitic.
OGP, OPW agus PAS.

Féadfaidh an CSSO . L. . . e . S g . sz
seirbhisf a sholathar Nuair a thuairiscitear abhair den sort sin, déanann an Stiurthoir Fostaiochta bagairti abhartha don

freisin ach ta siad seo initchdireacht a mheas agus a bhreithnit agus glacann sé bearta iomchui (e.g. athshannadh an duine aonair).
eisceachtuil.
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Combhlachas Fada le Fostaiochtai Iniuchdireachta (ES3)

D’fhonn aghaidh a thabhairt ar bhagairti ar eolas 6n gcomhlachas fada foirne le hiniichéireacht agus chun
pleandil chomharbais leordh6thanach a chinntit, déantar rothl na foirne a mheas go blianttil (i.e. ba cheart
an fhoireann a rothlu go rialta lena chinntit go bhfuil taithi acu féin agus ag an Qifig ar na stidrthéireachtai
iniuchoireachta airgeadais éagsula agus laistigh de stitrthéireachtai). Taifeadann céras faisnéise na hOifige
faisnéis faoi shanntai ball foirne d’initichdireachtai ar leith agus laistigh de rannain éagsula na hOifige
araon.

Go ginearélta, féachann an Oifig lena chinntid nach mbionn baint leaniinach ag baill foirne iniichéireachta
ar feadh nios mo n4 an t-am luaite

= seacht mbliana i gcés Stidrthoiri Inidchdireachta
= clig bliana do Stidrthoiri agus Bainisteoiri Fostaiochta

= ceithre bliana maidir le baill foirne fostaiochta eile.

Ullmhaionn an Stidrthdir Eitice tuarascail gach bliain ag imlini na mball foirne initchéireachta a bhi nd
até ag druidim leis na teorainneacha ama ata leagtha amach thuas. Déanann an Bord Inilchoéireachta, an
Stiarthair Initchoireachta né Stiarthéiri Fostaiochta (cibé cé acu) an tuarascail a mheas agus déantar aon
bhagairti iarmhartacha a eascraionn as easpa uainiochta n6 comhlachais fhada le hiniuchéireachtai agus
bearta a chuirtear i bhfeidhm chun aon riosca do neamhspleachas a sheachaint a dhoiciméadud agus a chur
i ngniomh.

Tailli, Polasaithe Luach Saothair agus Meastdireachta, Dlithiocht, Bronntanais agus
Failteachas (ES4)

Ta iniichoireachtai bunaithe go reachtuil agus ni ghearrtar téilli seachas ar bhonn a comhaontaitear leis an
Roinn Caiteachais Phoibli agus Athchoirithe. D& bhri sin, nil bagairti ar neamhspleéchas maidir le tailli
initchdireachta, luach saothair agus dlithiocht infheidhmithe i gcas na hOifige.

Baineann an beartas agus na n6sanna imeachta seo a leanas de bhun alt 16 de Chéd Caighdean agus
lompraiochta na Statseirbhise le bronntanais agus failteachas

= Ni ghlacfaidh ball foirne leantnach le bronntanas ar bith 6 chomhlacht iniichdireachta

= Nuair is mian le cliant ranniocaiocht a dhéanamh né bronntanas a thabhairt do dhuine aonair (m.sh. ar
scor no ar ¢iri as d’oifigeach) caithfear cead an Oifigigh Phearsanra a fhail

=  Bacheart failteachas arna ioc ag cliant a sheachaint. D’théadfadh go mbeadh imthosca eisceachtiila ann
nuair a d’fhéadfadh sé eascairt as obair a ghabhann leis an bhfostaiocht, mar shampla nuair a thugann
baill foirne bronntanais ag imeachtai a bhaineann leis an obair. Agus iad ag glacadh le failteachas 6
chliaint, ni mor don fhoireann a bheith feasach i gconai faoin damaiste a d’théadfadh a bheith ann do
chéil na hOifige agus na bagairti ar oibiachtulacht agus neamhspleéchas initichdireachta i bhfianaise
naddr, mhiniciocht agus chostais mheasta an fhailteachais. Sa chas go nglactar le failteachas den sort
sin ba chdir é a thuairiscit go pras don Bhainisteoir n6 Stiurth6ir Fostaiochta.

Seirbhisi Neamh-initchdireachta a Solathraitear do Chliaint Initchéireachta (ES5)

De ghnath ni sholathraionn an Oifig aon cheann de na seirbhisi ata liostaithe in ES5. Mar sin féin, toisc go
bhfuil dlithbhaint ag cuid de na seirbhisi a thuairiscitear le hobair inidichéireachta, féadfar a iarraidh ar an
Oifig 6 am go chéile dearbhl a thabhairt seachas trid an bpréiseas inidichdireachta i ndail le ceann amhain n6
nios mé de na casanna a liostaitear (m.sh. deimhnit d'iarmhéideanna n6 deontais ag roinn rialtais no rialtéir a
iarraidh).

Sna casanna sin, is ddigh go mbeidh na bagairti ar neamhspleachas neamhshuntasach agus ni bheadh
cosainti ag teastdil. Ba cheart don Stidrthoir Initchdireachta athbhreithnit a dhéanamh ar chineal na
seirbhisi ata le solathar agus a chinntit go gcinntitear go dtarlaionn cumarsaid chui leis an gcomhlacht
initchdireachta agus / nd leis an iarratasoir.



Caighdeain Eiticitla a Chur i bhFeidhm

Ag freagairt bagairti eiticitula

Bunaithe ar bhagairti féideartha a shainaithnitear tri na proisis da dtagraitear thuas ba cheart don Stidrthoir
Eitice taifead larnach de bhagairti ar neamhspleéachas a choinneéil. Cuirfidh sé seo ar chumas an Stitrthdra
Eitice breithnit an bhfuil rioscai sistéamacha ag teacht chun cinn agus cuideoidh sé freisin lena thuarascail
bhliantdil ar &bhair eiticitla a ullmhd. Ba cheart go n-aireofai sa taifead seo freisin casanna inar aithniodh
bagairti ar neamhspleachas go larnach, né ina bhféadfadh bagairti a bheith tagtha chun cinn né casanna
artarchuradh iad go larnach le haghaidh treorach agus rialaithe ag bainistiocht line.

Sa chés go dtagann bagairti eiticitla chun cinn ta roinnt beart is féidir leis an mbainistiocht iniGchéireachta
a dhéanamh mar fhreagairt. Chomh maith leis na freagrai sonracha a leagtar amach sna hailt thuas, is féidir
roinnt freagrai bainistiochta a ghlacadh, mar shampla

= tuairisciG don Stilrthéir Eitice agus dul i gcomhairle leis
= ag méadu na hiarrachta maoirseachta ar an initchdireacht

= pearsanra le nios mo taithi a shannadh don iniGchéireacht n6 do na réimsi criticitla laistigh den
initichoireacht

= ag smaoineamh ar cheart tabhairt faoi ECQR don fhostaiocht shonrach

= de réir ndsanna imeachta eile na hOifige (m.sh. nochtadh scéil inmheéanach), féadfaidh an Stiarthoir Eitice

n6 bainisteoir sinsearach oiriunach eile socrt a dhéanamh chun imni né gearan a imscradu
= riachtanais oilitina a aithint agus iad a eagru.



